PREZENTARE CURSURI COMETAM                             OCT. 2007
	Tematica
	Managementul calităţii  pentru personalul din conducerea de vârf

	Titlu curs. Cod
	Manager calitate. MCV

	Scop
	Informarea în legătură cu problematica calităţii:
- politica UE de creştere a competitivităţii,
- aspecte generale ale managementului,
- cerinţele standardului ISO9001. 8 principii,
- documentele sistemului de management al calităţii,
- implementarea sistemului de management al calităţii,
- certificarea produselor, marcajul CE,
- responsabilitatea juridică referitoare la produs.

	Grupuri  ţintă
	 Acest seminar este util:

- top managerilor, 
- managerilor de nivel mediu, 
- responsabililor cu calitatea, 
- persoanelor din organizaţii de mărimi diferite, din diverse domenii, furnizoare de produse şi servicii care au abordat sau nu sistemul de management al calităţii.

	Condiţii 
	 Vechime în organizaţie de cel puţin 1 an

	Avantajele cursului
	- Îmbunătăţirea performanţelor organizaţiei cu referire la procesele organizaţiei, calitatea produselor, serviciilor. 


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	1
	
	
	Adeverinţă

participare


	Tematica
	Auditor intern pentru sistemele de management al calităţii SR EN ISO 9001 :2001

	Titlu curs. Simbol
	Auditor intern calitate. AIC

	Scop
	- înţelegerea elementelor de bază ale managementului calităţii, 

- însuşirea cerinţelor SR EN ISO 9001 :2001, SR EN ISO 19011:2003,
- obţinerea cunoştinţelor necesare efectuării unui audit intern.

	Grupuri  ţintă
	 Această instruire este utilă:

- top managerilor,  
- responsabililor cu calitatea, 

- auditorilor interni,

- persoanelor din organizaţii de mărimi diferite, din diverse domenii, furnizoare de produse şi servicii care au abordat deja sistemul de management al calităţii

	Condiţii 
	Cunoaşterea familiei de standarde ISO 9000 ;

 1 an vechime în organizaţie

	Avantajele cursului
	- dobândirea de cunoştinţe pentru efectuarea  

profesionistă, sistematică, a auditului intern

- identificarea punctelor slabe ale SMC şi stabilirea unor acţiuni corective şi preventive adecvate


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	3
	
	
	COMETAM  sau

TÜV KNOW HOW CLUB


	Tematica
	Auditor intern pentru sistemele de management al calităţii SR EN ISO 9001 :2001 şi siguranţă alimentară SR EN ISO 22000 :2005 (HACCP)

	Titlu curs. Simbol
	Auditor intern calitate / siguranţa alimentului  AICSA

	Scop
	- înţelegerea elementelor de bază ale managementului calităţii şi a siguranţei alimentului,
- însuşirea cerinţelor SR EN ISO 9001 :2001, SR EN ISO 22000 :2005; SR EN ISO 19011:2003,
- Obţinerea cunoştinţelor necesare efectuării unui audit intern al unui sistem combinat de managementul calităţii şi siguranţei produselor alimentare.

	Grupuri  ţintă
	 Această instruire este utilă:

- directorilor,
- responsabililor cu calitatea, membrilor echipei HACCP,
- auditorilor interni,

- consultanţilor,
- persoanelor interesate de proiectarea, implementarea şi  certificarea unui sistem de management al calităţii, al 
conceptului HACCP şi/sau sistemului combinat   

 ISO9001&HACCP, ISO22000, 

- persoanelor  din industria alimentară, producţie ambalaje, hoteluri, transporturi.

	Condiţii 
	Parcurgerea standardelor ISO9001, ISO22000 ;
1 an vechime în organizaţie

	Avantajele cursului
	- dobândirea de cunoştinţe necesare abordării siguranţei 
 alimentului,
 - posibilitatea stabilirii riscurilor potenţiale  şi a măsurilor 
de control corespunzătoare,
- însuşirea cerinţelor legislative în domeniul siguranţei 
alimentului, 

- Dobândirea de cunoştinţe pentru efectuarea  

profesionistă, sistematică, a auditului intern /  siguranţei

alimentului.


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	4
	
	
	COMETAM  sau

TÜV KNOW HOW CLUB


	Tematica
	Auditor intern pentru sistemele de management de mediu SR EN ISO14001 :2005

	Titlu curs. Simbol
	Auditor intern de mediu. AIM

	Scop
	- însuşirea principiilor de bază, inclusiv a terminologiei privind managementul de mediu,
- însuşirea cerinţelor SR EN ISO 14001 :2005,  SR EN ISO 19011:2003,
- obţinerea cunoştinţelor necesare efectuării unui audit intern de mediu.

	Grupuri  ţintă
	Instruirea este utilă:
- responsabililor cu mediu, 

- auditorilor interni,

- şefilor de compartimente,

- personalului care efectuează sau urmează să efectueze verificări ale funcţionării sistemului de management de mediu sau care are responsabilităţi în respectarea cerinţelor legale.

	Condiţii 
	Parcurgere SR EN ISO 14001 :2005 ; vechime 1 an în organizaţie 

	Avantajele cursului
	- dobândirea de cunoştinţe necesare desfăşurării profesioniste a unui audit  intern de mediu. 


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	4
	
	
	COMETAM  sau

TÜV KNOW HOW CLUB


	Tematica
	Manager (Director) Calitate  - prima săptămână include mai dezvoltat cursul de auditor intern  şi reprezentant al managementului cu calitatea

	Titlu curs. Cod
	Manager calitate cod COR: 242302

	Scop
	- cunoaşterea  cerinţelor sistemelor de management al calităţii conform ISO 9001,
- coordonarea eficientă a activităţilor referitoare la calitate  dintr-o organizaţie.

	Grupuri  ţintă
	 Această instruire este utilă:

- top managerilor, 

- managerilor de nivel mediu, 

- responsabililor cu calitatea, auditorilor interni, 

- persoanelor din organizaţii de mărimi diferite, din diverse domenii, furnizoare de produse şi servicii care au abordat sau nu sistemul de management al calităţii,
- persoanelor de la departamentul calitate.

	Condiţii 
	 Pregătire  superioară ; vechime în muncă 1 an

	Avantajele cursului
	- cursuri autorizate în sistemul naţional de formare profesională (legea 132/1999 şi OG 129/2000),
- înregistrarea în carnetele de muncă a profesiei dobândite,

- îmbunătăţirea performanţelor organizaţiei cu referire la procesele organizaţiei, calitatea produselor /serviciilor, 

- identificarea punctelor slabe ale SMC, 

- stabilirea unor acţiuni corective şi preventive adecvate.


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	10
	
	
	Certificat absolvire

CNFPA


* Certificat de absolvire eliberat de Ministerul Muncii, solidarităţii sociale şi familiei şi Ministerul educaţiei şi cercetării prin CNFPA (Comisia Naţională de Formare Profesională a Adulţilor)
	Tematica
	Auditor (extern) calitate

	Titlu curs. Cod
	Auditor calitate cod COR: 242301

	Scop
	- înţelegerea elementelor de bază ale managementului calităţii, 

- însuşirea cerinţelor SR EN ISO 19011:2003

- obţinerea cunoştinţelor necesare efectuării unui audit extern

	Grupuri  ţintă
	 Această instruire este utilă:

- top managerilor, 

- managerilor de nivel mediu, 

- responsabililor cu calitatea, reprezentantului managementului,
- persoanelor din organizaţii de mărimi diferite, din diverse domenii, furnizoare de produse şi servicii care au abordat sau nu sistemul de management al calităţii.

	Condiţii 
	 Pregătire  superioară ; vechime în muncă 4 ani,
finalizarea cursului de manageri calitate sau echivalent

	Avantajele cursului
	- cursuri autorizate în sistemul naţional de formare profesională (legea 132/1999 şi OG 129/2000),
- înregistrarea în carnetele de muncă a profesiei de auditor,

- dobândirea de cunoştinţe pentru efectuarea profesionistă, sistematică, a auditului extern ( posibilitatea de a colabora cu un organism de certificare)


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	5
	
	
	CNFPA


* Certificat de absolvire eliberat de Ministerul Muncii, solidarităţii sociale şi familiei şi Ministerul educaţiei şi cercetării prin CNFPA (Comisia Naţională de Formare Profesională a Adulţilor)
	Tematica
	Auditor intern pentru sistemul de management al securităţii şi sănătăţii în muncă conform OHSAS 18001 :2004

	Titlu curs. Simbol
	Auditor intern. AI OHSAS

	Scop
	- înţelegerea elementelor de bază ale managementului securităţii şi sănătăţii în muncă, 

- însuşirea cerinţelor OHSAS 18001:2004, 

- obţinerea cunoştinţelor necesare efectuării unui audit  intern.

	Grupuri  ţintă
	 Această instruire este utilă:

- top managerilor,  

- responsabililor cu securitatea (protecţia) muncii, 

- auditorilor interni,

- persoanelor din organizaţii de mărimi diferite, din diverse domenii, furnizoare de produse şi servicii care au abordat deja sistemul de management al securităţii şi sănătăţii în muncă

	Condiţii 
	Cunoaşterea legislaţiei de securitatea a muncii

	Avantajele cursului
	- dobândirea de cunoştinţe pentru implementarea şi auditarea unui sistem de management al sănătăţii şi securităţii ocupaţionale,
- dobândirea de cunoştinţe pentru integrarea managementului securităţii şi sănătăţii în  relaţie cu conceptul de calitate


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	3
	
	
	COMETAM  sau
TÜV KNOW HOW CLUB


	Tematica
	Auditor intern pentru sistemul de management combinat ( SR EN ISO 9001 :2001, SR EN ISO 14001 : 2005, OHSAS 18001 :2004

	Titlu curs. Simbol
	Auditor intern calitate / mediu/ OHSAS. AIC/AIM/AIOHSAS 

	Scop
	- înţelegerea elementelor de bază ale managementului  calităţii/ mediului /securităţii şi sănătăţii în muncă, 

- însuşirea cerinţelor SR EN ISO 9001 :2001, SR EN ISO 14001 : 2005, OHSAS 18001 :2004,
- obţinerea cunoştinţelor necesare efectuării unui audit intern pentru sistemele menţionate.

	Grupuri  ţintă
	 Această instruire este utilă:

- top managerilor,  

- responsabililor cu calitatea/ mediu/OHSAS,
- auditorilor interni,

- persoanelor din organizaţii de mărimi diferite, din diverse domenii, furnizoare de produse şi servicii care doresc să abordeze sistemul de management  combinat.

	Condiţii 
	Parcurgerea standardelor mai sus menţionate

	Avantajele cursului
	- dobândirea de cunoştinţe pentru implementarea unui sistem de management combinat,
- dobândirea de cunoştinţe pentru efectuarea unui audit intern combinat.


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	4 
	
	
	COMETAM sau

 TÜV KNOW HOW CLUB


	Tematica
	Cerinţe pentru funcţionarea laboratoarelor de încercare şi etalonare conform SR EN ISO/CEI 17025:2005

	Titlu curs
	Curs laboratoare  încercare

	Scop
	- însuşirea cerinţelor  SR EN ISO/CEI 17025:2005,
- obţinerea cunoştinţelor necesare elaborării şi implementării documentelor de acreditare ale unui laborator de încercări. 

	Grupuri  ţintă
	 Această instruire este utilă:

- responsabililor cu calitatea din laboratoare,
- auditorilor interni,

- persoanelor din laboratoare de încercare  de mărimi diferite.

	Condiţii 
	Parcurgerea standardului SR EN ISO/CEI 17025:2005

	Avantajele cursului
	- orientarea spre înţelegerea procesului de acreditare,
- dobândirea de cunoştinţe necesare elaborării documentelor de acreditare (manual şi proceduri) ale unui laborator de încercare şi etalonare.


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	3
	
	
	COMETAM


	Tematica
	Cerinţe pentru acreditarea laboratoarelor de analize medicale. Managementul calităţii în laboratoarele de analize medicale   ISO 15189: 2007.

	Titlu curs. Simbol
	Auditori  interni  laboratoare  medicale. AI LM

	Scop
	- însuşirea cerinţelor   ISO15189 :2007,
- înţelegerea  modului în care desfăşurarea activităţii laboratoarelor de medicale poate fi corelată eficient cu cerinţele standardului ISO15189 :2007,
- prezentarea acţiunilor ce pot fi întreprinse pentru iniţierea procesului de acreditare.

	Grupuri  ţintă
	 Această instruire este utilă:

- directorilor, şefilor de laboratoare, responsabililor cu calitatea,
- auditorilor interni,
- persoanelor din laboratoare de mărimi diferite, din domeniul medical, care au abordat deja sistemul de management al calităţii sau doresc începerea procesului de acreditare,
- persoanelor care au participat la cursuri cu tematica acreditarea laboratoarelor conform ISO17025 / ISO15189 :2003 sau au acreditat laboratoare după aceste standarde şi doresc să cunoască modificările aduse de  noua ediţie a standardului ISO 15189 :2007.

	Condiţii 
	Parcurgerea standardului ISO15189 :2007

	Avantajele cursului
	- facilitarea înţelegerii cerinţelor standardelor pentru managementul calităţii în laboratoarele medicale,
- orientarea pentru înţelegerea cerinţelor procesului de acreditare,
- pregătirea laboratorului pentru acreditare,
- însuşirea elementelor de noutate specifice acestui standard.


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	2
	
	
	COMETAM


	Tematica
	Libera circulaţie a produselor pe piaţa Uniunii Europene. Etapele necesare a fi parcurse pentru aplicarea marcajului CE

	Titlu curs
	Certificare produse . Marcaj CE

	Scop
	- cunoaşterea politicii UE de promovare a calităţii,
- explicarea paşilor pentru obţinerea Marcajului CE, 

- metode de analiza riscului,
- dosarul tehnic,

- colaborarea cu organisme de certificare produse.

	Grupuri  ţintă
	Această instruire este utilă:

- top managerilor,  

- responsabililor cu calitatea, reprezentantului managementului,
- personalului din compartimente de cercetare dezvoltare,
- persoanelor din organizaţii de mărimi diferite, din diverse domenii, furnizoare de produse din domeniul reglementat.

	Condiţii 
	_

	Avantajele cursului
	- cunoaşterea  Reglementărilor Europene. Noua Abordare şi Conceptul Global,
- semnificaţia Directivelor Noii Abordări,
- informare despre Directiva maşini  şi Joasă Tensiune,
- pregătirea produselor organizaţiei pentru certificare.


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	1
	
	
	COMETAM


	Tematica
	Documentele sistemului de management al calităţii.

Orientarea spre procese.

	Titlu curs
	Documentele SMC

	Scop
	- însuşirea cerinţelor standardelor ISO 9000 privind documentaţia în cadrul sistemului  de management al calităţii.

	Grupuri  ţintă
	Instruirea este utilă pentru:

- personalul care participă sau coordonează elaborarea documentelor sistemului de management al calităţii. 

	Condiţii 
	Parcurgerea standardelor SR EN ISO 9001 şi SR EN ISO 10013

	Avantajele cursului
	- însuşirea metodologiei de elaborare a principalelor tipuri de documente ale sistemului de management al calităţii,
- dobândirea de cunoştinţe necesare conceperii unui sistem de documente simplu şi eficient,
- elaborarea unor documente orientate spre proces.


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	2
	
	
	COMETAM


	Tematica
	Analiza  modului de defectare şi efectele defectării (AMDE-FMEA)

	Titlu curs. Simbol
	AMDE

	Scop
	- înţelegerea metodei de analiză a modurilor de defectare, a efectelor şi criticităţii defectărilor ( AMDE)pentru proiectare şi procese 

- cunoaşterea principiilor şi etapelor de bază ale analizei AMDE

- iniţiere privind  modul de întocmire şi utilizare a fişelor AMDE pentru îmbunătăţirea fiabilităţii produselor şi proceselor

	Grupuri  ţintă
	Instruirea este utilă:
- specialiştilor în domeniul proiectării şi dezvoltării produselor,
- specialiştilor în domeniul proiectării proceselor,
- coordonatorilor de proiecte,
- şefilor de compartimente proiectare produs sau proiectare tehnologică. 

	Condiţii 
	Pregătire tehnică

	Avantajele cursului
	- cunoaşterea etapelor obligatorii în aplicarea şi implementarea analizelor AMDE,
- dobândirea abilităţilor necesare pentru stabilirea modurilor potenţiale de defectare, a efectelor potenţiale ale acestora şi a efectelor  care le pot produce,
- îmbunătăţirea calităţii produselor.


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	2
	
	
	COMETAM


	Tematica
	Auditor intern pentru sistemele de managementul calităţii în industria auto conform ISO TS 16949 : 2002 / ISO 19011 :2003

	Titlu curs. Simbol
	Auditor intern. AI TS 16949

	Scop
	- cunoaşterea familiei de documente din industria auto,
- însuşirea cerinţelor ISO TS 16949 : 2002,
- obţinerea cunoştinţelor necesare  implementării unui sistem de management în industria auto, 

- obţinerea cunoştinţelor necesare  efectuării unui audit intern.

	Grupuri  ţintă
	 Această instruire este utilă:

- top managerilor,  

- responsabililor cu calitatea, 

- auditorilor interni,

- persoanelor din organizaţii de mărimi diferite, producătoare de piese şi subansamble auto  care au abordat sau nu  sistemul de management al calităţii.

	Condiţii 
	Cunoaşterea familiei de standarde ISO 9000 şi TS 16949

	Avantajele cursului
	- obţinerea cunoştinţelor necesare  implementării unui sistem de management  calitate în industria auto, 

- dobândirea de cunoştinţe pentru efectuarea profesionistă a auditului intern  într-o organizaţie producătoare de piese şi subansamble auto.


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	3 (4)
	
	
	COMETAM


	Tematica
	Inspecţia calităţii în organizaţii care realizează produse materiale

	Titlu curs. Simbol
	Controlul calităţii. CC

	Scop
	- cunoaşterea funcţiilor departamentului calitate,
- prezentarea de noţiuni despre măsurători,
- controlul statistic al produselor, proceselor,
- prezentarea legislaţiei în vigoare legată de Protecţia  

 consumatorului, activitatea de metrologie,  emiterea 
  Declaraţiei de conformitate, Responsabilitatea juridica 

  asupra produsului,
- metode de încercări produse, validare, 
- prezentarea formularelor  utilizate de departamentul 
  calitate,
- marcajul CE,
- generalităţi. Sistemul de management al calităţii.

	Grupuri  ţintă
	 Instruirea este utilă:
- directorilor calitate,
- inspectorilor calitate,
- personalului CTC din organizaţii de mărimi diferite, din diverse domenii, furnizoare de produse.

	Condiţii 
	Vechime 1 an în compartimentul de inspecţie sau laboratoare

	Avantajele cursului
	- însuşirea cerinţelor ISO 9001 de  implementare a unui  sistem de management al calităţii pentru activitatea de inspecţii,
- cunoaşterea modului de organizare a activităţii de inspecţie,
- organizarea funcţiei calitate în organizaţie.


	Perioada de organizare
	Durata

Curs (zile)
	Localitate 
	Preţ

(cu  TVA)
	Tip certificat

	
	4
	
	
	COMETAM
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1

